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 الاحتفال بالأيام الوطنیة للمستھلك

 
 

يشرف السید عبد القادر اعمارة، وزير الصناعة  :2013مارس  11القنیطرة، 
، على قنیطرةبال 2013مارس  11والتجارة والتكنولوجیات الحديثة، يوم الإثنین 

احتفالا بالیوم العالمي لحقوق المستھلك الذي  ،انطلاق الأيام الوطنیة للمستھلك
حماية بالتعاون مع جمعیات ھذه الايام ظم تنو  .مارس من كل سنة 15يخلد يوم 

مارس  15إلى  12في مختلف مدن المملكة، من  وكافة الشركاء، المستھلك
2013 . 

 

جمیعا من أجل حماية حقوق المستھلك ”تحت شعار  ھذه النسخةنعقد ت
الضوء على حقوق وذلك لتسلیط ، � الاقتصادية، في التمثیلیة والإصغاء إلیه

القاضي بتحديد تدابیر لحماية  31-08 المستھلك المنصوص علیھا في القانون
الشروط التعسفیة والممارسات  الحق في الحماية منالمستھلك، لاسیما 

والإصغاء إلیه لاسیما من طرف جمعیات  یةوالحق في التمثیل، المغلطةالتجارية 
في حالة وجود نزاع مع المورد أو مقدم حماية المستھلك لنصحه وتوجیھه 

  .الخدمة
 

وتعد ھذه الايام كذلك مناسبة لتقديم الاستراتیجیة الوطنیة لحماية المستھلك، 
 :حول المحاور التالیة ترتكزوالتي 

 
 31.08النصوص التطبیقیة للقانون  عبر صیاغة :قانونيتعزيز الإطار ال •

 .القاضي بتحديد تدابیر لحماية المستھلك والمصادقة علیھا
  

 فاعلینبین ال هتشاوري ھیأت حداثإ عبر :تعزيز الإطار المؤسساتي •
  .في مجال الاستھلاك والسلطات العمومیة

 
حركة العدة أنشطة لفائدة ب القیامعبر  :حركة الاستھلاكیةالدعم  •

من أجل تعزيز وتقوية قدرتھا على التدخل في جمیع الاستھلاكیة، 
 .الاستھلاك مجالات

 
 .علام وتحسیس وتوجیه المستھلكلإتطوير أدوات  •

 
المؤسسة الوطنیة للحركة  أيضا مناسبة لتقديم استراتجیة یومال اشكل ھذيو

وكذا بوابة  )المركز المغربي للاستھلاك( الاستھلاكیة وحقوق المستھلك



 
"Khidmat-almostahlik "ھاطلاقالمخصصة للمستھلك والتي تم ا. 


